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کدار ا با ر  نا ار  امه  ربا |  ر ا  ر

نووا شهرهاي  ، ونیز و  اره می کند و خاندان مدیچی. فلوران هرگاه کسی می خواهد از تاریخچه بانکداري بگوید، بناچار به ایتالیا اش
سی کرد. در آن زمان صراف هاي ایتالیایی روي نیمکت هایی  روتمند ایتالیا بودند و در قرن 14 این خاندان، بان مدیچی را در ایتالیا ت
می نشستند و اولین فعالیت هاي بانکداري را روي همین نیمکت ها انجام می دادند؛ نام آن نیمکت ها «بنکو» بود. از همان ابتدا کسانی که 

بانکداري می کردند آدم هاي محبوبی نبودند.
یر دارد. جالب است که شخصیت  شی در نمایشنامه تاجر ونیزي ویلیام شکس شایلا رباخوار یهودي، یکی از همین تاجرهاي ونیزي، ن

افه شده است.  منفور شایلا در اجراهاي بعد از قرن 19 دیگر منفور نیست و احسا همدردي با او به اجراهاي این نمایشنامه کلاسی ا
یر بانکداري در دست یهودي هاست و هنوز هم مردم ح خوبی به بان ها ندارند و آنها را رباخوار  امروز هم مانند دوران شکس
ا بانکداري در جهان همانی بود که تاجران ونیزي انجام می دادند. امروز هم تغییر  ریبا تا همین ده سال پیش اس می دانند. ت
شته زمینه تغییر اساسی را در بانکداري ایجاد  شته نداشتیم؛ به نظر می رسد فناوري در طول سال هاي گ اساسی نسبت به گ

کرده است. در ادامه پن روندي را که فناوري باع دگرگون شدن چهره بانکداري شده مرور می کنیم.
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        بان دیجیتال
ا  . نا  تا اس ی ان  ا  از  ن   و ا کی  ن کتر انکدا ا ا   از  ا  س ر  ا
ا   ا  انکدا  دید  ا  ن د  ی  ی ن . فر ان 3/0 اس از یا  انکدا م تا ن  ی ان  ا  ر م ی
و  ستر م ا   . ا اس انکدا   ا   ا از ف ر اساسی اس   است وان م  نامی 
د  ا از  ا  فکر است ر ف ا  ر  د  ا  مان ان  رن 21  ا  تدا سا  از از ا نو 

را د   ان را    ان  ر  ا  د   وان ی  ا ن از  ا نو  رم مر افتا اند. 
س  ا  تر  س ران   ی د  از  ید  ا ا ر ا  ازمان  ا س ید  مرز ا ا ندا ن  و  نو 
ا  از ا استو  ر  . ا ا ا  تو ان ری ا اس ک از  ترین  ا  ا   د.  ن  نو 
ا فرا  ستر  ا  ن ز  ند امر ا می ز وس نر اف د   و س   ان  و ا  ا نر اف ر 
د  ازم ستر ن ی  این  ر ف د. از م د  و ان  ا  رنام  ا  ن ر  د  افرا  از سراس می 
ی  و ان م را ی  تواند  سی  ر  د   ا فرا می  ا این امکان  API . ا اس API ا از است

د. ا  ان است انک دما  د از  وا و  می  ر  د  توان د  مر  وس  ا 

         فین ت
ن    ی از ف ت
مان  و م و  م می  
ن   ف ا  تا   اس
ر  ا ا    . اس
د  مان ایی  تا   اس
ا  د اسکوایر  استرای  
ر  ی ا  نو ا  س 

د  ا ی  د ن ی و   و می  د اند.  ا  ا   انکدا 
 . ا ا   ر  ا   ان  ا موف   تا   ا اس ا
ر  رمی  ا   ا  ر  ر از  س  ام  ن   ا ف ااین 
ان  ن    ان ف د ا  یکی از مد تی مان ر ون  وان ن  
ی از  ر ا   ا سرمای  ست اند   کا ن ا ن  ان   . اس
د.   ان اف  ن ند از این  ر ن    ا ف تا   اس
ا  وسن  ف د  انکی مان ا  ا  ا  ف ر  ایران  

ر اند. از  ا  ن   ا ف وس استا   ا   سرمای 
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د ا کدار را م  ا که آینده با د ا 5 ر

فناوري در خدمت بانکدار نوین
وبان ها            ن

ای  ی ن د  ن ام   ا
ی  ا  ان  و نو ف  ن
ای  ا ن ان  و . ن یافت اس
ا  را است ی ساز ی فر 
ن  مو د.  ت س انکی  ا  دم از 
ا  ان  و ون از ن ر  ن  س
ان یا  ا  ان  و د. ن ت س ر  م
انکدا  ی  ن   سر ک ی ا
د  ا می  ا این امکان  ا   ن د  ست ن
د  ا ت  ا سا  د  وا ایی  می  ر 
ید  ا س  ان  و و ا   ن  اما  
ون فر  وان ن د.   ام  ان  ان  ا 
ن  ن ا ید.  ا انتی    ا ا د 
ان  ت از ا ا م ن  ک ری ا د از  وان می 
ا  ا س  ا از ن د  ن ا  تان است
تان  سا ی   سترس را  و  و  ی  س
را  ا  ایی  ن ف ر  ن  س وید. مو متوس 

د. ا می  ا ای انکی  ا  سترسی  ا

OmniChannel     
 . ر ر  ی  س تی  فا را وان  ی  ا ن ا  این 
را  ا  انا  انا یا  د ا  ن م را  ی  ر
س زیرا  س ن ا  ا  ر اند. این م ا  ا  
ی  ی ا ر  ن از   . اس و  ی م  OmniChannel
ری  ا ف از  ی  ند ی و انا  تدا   ا ا ان 
ام  د.  ا ت ا سترسی  ان  انا م    ی 
ری  ر  از  ون   وان ن دند   انا  د
ا  یتا  ید اما  ر دا  ی  سترس ان  ان    ر ا
ا یا  ا مت انا  ام  .  ا و ین   مت ن ن و   
ن  و ا مت  ت   م ا ا   cross channel
ان  ر  ا ری  ر از  ی ا و ی ت  ا م انا  یتا 
ید    ا می  را  امکی  مان  ید  ا ر تان  ا س ی از  و
ا OmniChannel از    . و ا  می  ر تان این  سا
ا ندا  ت م ا م انا  ر  ی ا  .  این ف د اس س ا 
ام  ی  ا ا  یک ا مت انا  ی   ا ا  ان ک ف ی 
ر  انا  ا  ی  تی  ا تی ف ر  ی ان  رند.   ر می   س
ی  انا ای   د   ن ام  ر ا ی ی  انا ا   ن  د  وان د می  می 
ن  ک ا  ا ر   ن ا ن ا ون  وان ن د.   ا  ر  ی
را  کتا  س ن  ک د  ا وان فا می  د  ویس را 

ا ا ایو  اس  ا ا  ا  د  ایی مان ا د یا ا د  ا م
د. ست  OmniChannel 
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        زنجیره بلو ها
ی  ر و   ا  تا ف س رین  ی  اید ان ت  ا  د س وین    
وین  تی از    . و دی  و  ا  ی  از   ا متن  ا ا د نر اف ند مان ا د ام
ا  ن م ا  ز ا نو ا ا یکی از   ا   ت  ا و  اید   می  
ا  ز ا ا ر  د  ا  ن م ا  ز . ا د (cryptocurrency)  می 
ا  اس  ن د  ند    و ندا ان مر   توان ا   و   مو
 . فتر  اس ستر  ست  ی س ا نو   (Blockchain) ا و  ر   نا زن
ا  و    یتا   ا  ی  را  ا  ا این  ا ر   ی ان    
ا  و  ر این  و    زن و  می  ک  ی  ر  و   ی  د  ن ا

ند.  ا سترسی 
ر  ک  و ندا  و   سر  ان ا  و P2P  فای  ان ا  د   مان
ر  و  زن و می  ان ان  ر  اس ا  سر ایان    ا  ون  ن از  م ک 
ا  ا ا واند  د می  وا سی  ر ا   و  ک  ا   ا  ا و 
د ا  ا از   ان  و  ک  ا م ام  وین  ا ر   تی ا د.  ا  ا  را 

. د  وا تی ن ا ن  این  ا  نو   و  ر  ی زن ی
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