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برگزار  دیگر  روز  ده  تا  سوم  همایش 
صنعت  فعالان  دیگر  بار  و  می‌گردد 
بانکداری و پرداخت الکترونیک ایران 
در دو روز گرد هم می‌آیند و در این 
هم  نشان  را  توانایی‌های‌شان  روز  دو 
تخصصی  کارگاه‌های  در  می‌دهند، 
درباره مفاهیم روز صحبت می‌کنند؛ 
از  و  سخن  دستاوردهای‌شان  از 
برنامه‌های‌شان برای آینده می‌گویند؛ 
نماینده‌های بانک مرکزی ایده‌هایشان 
را شرح می‌دهند؛ شرکت‌های خصوصی 
از دستاوردهایشان می‌گویند؛ خلاصه 
به خوبی جایش  این دو روز  این که 
را در دل اهل صنعت یافته است و به 
مرور و با رفع برخی از کاستی‌ها جایش 

محکم‌تر هم خواهد شد. 
پیش از این فعالان صنعت بانکداری 

حاشیه  در  الکترونیک  پرداخت  و 
اسلامی  بانکداری  سالیانه  همایش 
جمع می‌شدند. اما با توجه به این که 
موضوع همایش  بانکداری الکترونیک 
به  است،  صنعت  فضای  به  مرتبط‌تر 
فرصت  و  همایش  این  طبیعی  طور 
حضور در آن را کم‌تر فعالی در صنعت 
بانکداری و پرداخت الکترونیک کشور 

از دست می‌دهد.
در  من  همکاران  آینده  روز   ۱۰ تا 
تحریریه راه پرداخت، تمام تلاش‌شان 
را خواهند کرد که هر روز شما را در 
جریان آخرین خبرها و مطالب مربوط 
در  هم  شما  دهند.  قرار  همایش  به 
صورتی که علاقمند به انتشار مطلبی 
در ویژه‌نامه‌های راه پرداخت هستید با 

ما تماس بگیرید.
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یادداشت

چرا همایش سوم مهم است؟

تا 10 روز دیگر سومین همایش بانکداری 
الکترونیک و نظام‌های پرداخت برگزار می‌شود

رضا قربانی / تا ۱۰ روز دیگر، سومین همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت برگزار 
می‌شود. این همایش از همان اولین دوره‌ برگزاری از قدرت علمی خوب و مناسبی برخوردار 
بود و علاوه بر این عظمت و شکوه یک همایش سالیانه را هم داشت و به اندازه کافی آبرومند 
بود. این همایش با کارگاه‌های متنوع و طیف گسترده مدیران و کارشناسانی که در آن حضور 
داشتند، فرصت مناسبی برای حضور شرکت‌های مختلف صنعت بانکداری و پرداخت الکترونیک 
شد. نمایشگاه جنبی همایش نیز تا حد خوبی نمایانگر طیف وسیع فعالان صنعت بانکداری و 
پرداخت الکترونیک کشور بود. هر چند که این همایش تا رسیدن به نقطه مطلوب فاصله دارد، 
اما دو دوره قبلی به اندازه کافی مثبت و پرانرژی بود که بشود چشم بر روی نواقص بست و از آن 

خرده نگرفت و به جنبه‌های مثبت نظر داشت.
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نیم‌نگاهی به سخنان دکتر نیلی درباره همایش امسال
 رونمایی از نقشه راه 1400 

در سومین همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت

سومین همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت به همت پژوهشکده پولی 
و بانکی با موضوع بازآفرینی الگوها و رونق کسب و کار بانکی، طی روزهای 16 و 
17 دی ماه سال جاری در مرکز همایش‌های بین المللی برج میلاد تهران برگزار 
می‌شود. دکتر نیلی رییس پژوهشکده پولی و بانکی و دبیر همایش درخصوص 
برنامه‌های ارائه شده در سومین همایش گفت: در همایش امسال علاوه بر جشنواره 
مرحوم دکتر نوربخش، دو میزگرد با موضوعات »انتزاع خدمت از ابزار« و »افق 
ابزارهای هوشمند« برگزار خواهد شد. دو فضا نیز به منظور ارائه دستاوردهای 
بانک‌ها در این همایش در نظرگرفته شده است. همچنین در همایش امسال از 
نقشه راه 1400 بانک مرکزی رونمایی می‌شود، که نقش بانک مرکزی و شبکه 

بانکی در آن تبیین می‌گردد. 

حامیان همایش را بیشتر بشناسیم
از الماس تا طلایی و نقره‌ای، همه در کنار یکدیگر

همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت امسال نیز مانند سال‌های گذشته 
حامیان متعددی دارد که در سه گروه حامیان الماس، طلایی و نقره‌ای دسته‌بندی 
می‌شوند. حامیان الماس همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت عبارتند 
از بانک آینده، توسن تکنو، بانک سامان، خدمات انفورماتیک، فناپ و بانک صادرات 
ایران. حامیان طلایی این همایش عبارتند از جیرینگ، پرداخت نوین آرین، بانک 
انصار، بانک توسعه تعاون، بانک قوامین، بانک پارسیان و پرداخت الکترونیک سامان. 

 انتشار ویژه‌نامه‌ بانکداری الکترونیک ماهنامه 
پیوست با همکاری پژوهشکده‌ پولی و بانکی
پیوست با دست پر به همایش امسال می‌آید

همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت امسال نیز مانند سال‌های گذشته 
حامیان متعددی دارد که در سه گروه حامیان الماس، طلایی و نقره‌ای دسته‌بندی 
می‌شوند. حامیان الماس همایش بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت عبارتند 
از بانک آینده، توسن تکنو، بانک سامان، خدمات انفورماتیک، فناپ و بانک صادرات 
ایران. حامیان طلایی این همایش عبارتند از جیرینگ، پرداخت نوین آرین، بانک 
انصار، بانک توسعه تعاون، بانک قوامین، بانک پارسیان و پرداخت الکترونیک سامان. 
حامیان نقره‌ای همایش بانکداری الکتروینک و نظام‌های پرداخت نیز شامل بانک 
ایران زمین، مبنا کارت آریا، داده‌پردازی ایران، آسان پرداخت پرشین )آپ(، موسسه 
مالی و اعتباری عسکریه، بانک ملت، موسسه مالی و اعتباری کوثر، بانک تجارت، 

حصین و شرکت توسعه فناوری اطلاعات خوارزمی هستند.
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میزبان  ماه  و 17 دی‌  میلاد 16  برج 
بسیاری از مدیران بانکی و شرکت‌های 
حوزه  این  سخت‌افزاری  و  نرم‌افزاری 
است و همایش بانکداری الکترونیک و 
نظام‌های پرداخت با موضوع بازآفرینی 
الگوها و رونق کسب‌وکار بانکی در این 
دو روز برگزار می‌گردد. در اهمیت این 
همایش می‌توان گفت که چشم فعالان 
حوزه بانکداری و پرداخت الکترونیک 
به این دو روز دوخته شده است که با 
آخرین اتفاقات و پیشرفت‌های آن آشنا 
نظر  تبادل  و  به بحث  آنجا  شوند؛ در 
پیرامون مسائل نوین صنعت بانکداری؛ 
الکترونیک  پرداخت  جدید  ابزارهای 
و ... بپردازند و نقشه راه خود را بهتر 

بشناسند.

اهداف همایش امسال
و  الکترونیک  بانکداری  همایش 
معرفی  اهداف  با  پرداخت  نظام‌های 
بانکداری  صنعت  نوین  دستاوردهای 
فناوری  نفوذ  روند  بررسی  کشور،  در 
نقش  معرفی  بانکداری،  صنعت  در 
جدید فناوری اطلاعات در کسب‌وکار 
بانکی، معرفی زیرساخت‌ها و ابزارهای 
جدید پرداخت الکترونیک، ارتقاء سطح 
در  بانکی  مسئولین  تخصصی  دانش 

 نیم نگاهی به سومین همایش
 بانکداری الکترونیک و نظام‌های پرداخت

همه چیز درباره همایش سوم
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آشنایی  و  پرداخت  نظام‌های  حوزه 
و  اجتماعی   - فرهنگی  جنبه‌های  با 
برگزار  الکترونیک  بانکداری  اقتصادی 

خواهد شد.

حســاس بــودن تاثیرپذیــری بانک‌هــا 
ــعه فناوری از توس

اجرایی  دبیر  شالباف  هادی  محمد 
سومین همایش بانکداری الکترونیک و 
نظام‌های پرداخت راجع به حساسیت 
فناوری  از توسعه  بانک‌ها  تاثیرپذیری 
حوزه‌های  و  بخش‌ها  میان  در  گفت: 
آنها  در   ICT که  کشور  مختلف 
است،  کرده  فراهم  را  تحول  موجبات 
فناوری  از توسعه  بانک‌ها  تاثیرپذیری 
با حساسیت‌های بیشتری روبه‌رو بوده 
از  بسیاری  اجرای  به  توجه  با  است. 
یارانه‌ها  هدفمندی  همچون  پروژه‌ها 
در  تاثیرپذیری  بالای  میزان  می‌توان 
جهت توسعه و حساسیت در این حوزه 
مهم را مورد بررسی قرار داد، به طوری 
امکانات  از  استفاده  نفوذ  ضریب  که 
بانکداری الکترونیک در کشور ما 100 
درصد است یعنی تقریبا کل جمعیت 
کشور از این امکانات استفاده می‌کند. 
برای یک  آمار خاصی  این  وی گفت: 
به  ایران  مانند  توسعه  در حال  کشور 
شمار می‌رود و لیکن می‌توان گفت که 

ارتباط آحاد جامعه از دریچه فناوری 
بانکی  شبکه  با  ارتباطات  و  اطلاعات 
آغاز می‌شود؛ لیکن باید مردم اعتماد 
خوبی را به شبکه بانکی داشته باشند و 
این موضوع نیازمند روزآمد بودن شبکه 

بانکی و تحول در آن است.
دبیر اجرایی سومین همایش بانکداری 
پرداخت  های  نظام  و  الکترونیک 
تصریح کرد: توسعه در مسیر بانکداری 
در  ابــزاری  قالب  از  باید  الکترونیک 
سال‌های اخیر به کاربری ICT به عنوان 
بانکی  کسب‌وکار  حوزه  در  پیشران 
که  است  حالی  در  این  شود.  مبدل 
 ICT شاهدیم برخی مفاهیم در حوزه

در حوزه  مثلا  اساسی  تحولات  با  نیز 
دولت الکترونیک مواجه شده و بانک‌ها 
تلقی  پیشرو  عنوان  به  مسیر  این  در 
همایش  این  اصلی  تمرکز  می‌گردند. 
و  پژوهشی  جنبه‌های  و  کیفی  ارتقاء 
علمی است، لیکن معرفی دستاوردهای 
نوین صنعت بانکداری در کشور در این 

همایش به صورت کیفی خواهد بود.

ــداری  ــتاوردهای بانک ــگاه دس نمایش
ــار همایــش الکترونیــک در کن

در بخش نمایشگاهی، فضایی در قالب 
50 غرفه در اختیار بخش دولتی و فعالان 
بخش خصوصی قرار گرفته شده و با 
توجه به محدودیت فضای نمایشگاهی 
معرفی  به  بیشتر  کمک  جهت  در  و 
محصولات و خدمات شرکت‌های دانش 
بنیان، فضایی زمان‌بندی شده نیز برای 
حدود 16 شرکت در نظر گرفته شده 
است و این شرکت‌ها از سوی پژوهشکده 
پولی و بانکی حمایت می‌شوند. در این 
نمایشگاه، دستاوردها و محصولات حوزه 
بانکداری الکترونیک، بانکداری همراه، 
تلفن  اپراتورهای  دیتاسنتر،  طراحی 
همراه، شرکت‌های ICT، تولیدکنندگان 
نرم‌افزارهای مرتبط با بانکداری نوین و 

امنیت الکترونیک ارائه خواهد شد.

ارتباط آحـاد جامعه 
فنـاوری  دریچـه  از 
ارتباطات  و  اطلاعات 
با شـبکه بانکی آغاز 
می‌شـود؛ لیکن باید 
مردم اعتمـاد خوبی 
را بـه شـبکه بانکی 
داشته باشـند و این 
نیازمنـد  موضـوع 
روزآمد بودن شـبکه 
بانکی و تحول در آن 

ست ا
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کدهای USSD یک تکنولوژی فوق‌العاده 
سرویس  ارائه‌دهندگان  بین  ارتباط  برای 
زمینه  در  کدها  این  مشتریان هستند.  و 
قرار  شرکت‌ها  توجه  مورد  هم  بانکداری 
کرده‌اند.  پیدا  توسعه  سرعت  به  و  گرفته 
علاوه بر مجانی بودن این سرویس به امنیت 
بالای آن‌ نیز می‌توان اشاره کرد. کدها بین 
کاربر نهایی، سرور اپراتور و بانک به صورت 
رمزگذاری منتقل می‌شود و اگر کسی به 
داده‌ها دسترسی پیدا کند خیلی بعید است 
که کدها را رمزگشایی کنند. اطلاعات کاربر 
اپراتورها ذخیره نمی‌شود.  هم روی سرور 
از استانداردها و مکانیزم‌های امنیتی شبکه 
GSM/UMTS  استفاده می‌کند. به علاوه 
پیام در قالب USSD در فضای صوت ارسال 
می‌شود در واقع دستگاه موبایل با پیام مانند 
یک تماس صوتی برخورد کرده و تماس 
مربوطه را به گیرنده BTS ارسال می‌کند. 
به سرور  را  آن  از دریافت  نیز پس   BTS
منتقل می‌کند. بنابراین امکان شنود این پیام 

به سختی امکان پذیر است. 

بحث‌های  به  ندارم  قصد  مطلب  این  در 
کارت‌های هدیه چند میلیونی و ماجراهای 
پیرامونش بپردازم، بلکه می‌خواهم رویکردی 
جدید در استفاده از این کارت‌ها را پیشنهاد 
بدهم و آن فعال کردن امکان انتقال وجه به 
موسسات خیریه است. جرقه این موضوع 
مخاطبان  از  یکی  که  آمد  پیش  آنجا  از 
فیس‌بوک راه پرداخت به ما این پیشنهاد 
را داد و ما آن را روی صفحه فیس‌بوکمان 
به اشتراک گذاشتیم تا خوانندگان به بحث 

درباره آن بپردازند.
حامد در این رابطه گفت: »فکر نمی‌کنم 
مشکلی وجود داشته باشد. در حال حاضر، 
مجموعه  زیر  مردمی  کمک‌های  معمولا 
سرویس پرداخت تعریف می‌شود و می‌توان با 
وارد کردن مبلغ به صورت دستی، با تراکنش 
پرداخت قبض کمک را پرداخت کرد. البته 
این موسسات طرف قرارداد بانک‌ها هستند و 
پرداخت فقط به آنها مجاز است. در خصوص 
فروشگاه نیز در حال حاضر اکثر موسسات 
خیریه مثل محک درگاه پرداخت اینترنتی 
 ATM فعال دارند و می‌توانید با رمز دوم که از

گرفته می‌شود، پرداخت را انجام داد«.

مزیت‌های استفاده از دستگاه‌های کارت‌خوان 
بر همگان واضح و مبرهن است و همین باعث 
شده که بسیاری از دستفروشان نیز به فکر 
بهره بردن از این دستگاه‌ها بیفتند. همین 
چند روز پیش بود که کمی بالاتر از چهار 
راه ولیعصر، دستفروشی را دیدم که فلش 
مموری‌های 32 و 64 گیگابایتی را به قیمتی 
تقریبا نصف مغازه می‌فروخت و سرش هم 
حسابی شلوغ بود. برای راحت کردن خیال 
مشتری از سالم بودن فلش مموری هم یک 
مینی لپ‌تاپ جلویش باز بود و فلش‌ها را 
همان‌جا برای مشتری تست می‌کرد. چیزی 
که بیشتر از همه تعجبم را برانگیخت، یک 
دستگاه کارت‌خوان GPRS بود که درست 
کنار لپ‌تاپش بود و خیلی از مشتریان با 
کارت بانکی مبلغ را پرداخت می‌کردند. آن 
موقع اولین چیزی که به ذهنم آمد این بود 
که به این می‌گویند یک فروشنده حرفه‌ای؛ 
کنار خیابان جنسی را با کمترین هزینه به 
مشتری می‌فروشد و همه چیز را هم برای 
راحتی مشتری آماده کرده است؛ اما همان‌جا 
بود که چند سوال حسابی ذهنم را مشغول 
کارت  امنیت  کسی  چه  اینکه  اول  کرد؛ 
کنار  در  کارت‌خوانی  در دستگاه  کشیدن 
خیابان به این شکل را تضمین می‌کند؟ دوم 
اینکه آیا چنین استفاده‌ای از این دستگاه 
برای  سازوکاری  اصلا  یا  و  است؟  قانونی 
این  در  از چنین کسب‌وکارهایی  حمایت 

زمینه وجود دارد یا نه؟

دستفروش هم، 
دستفروش‌های قدیم کارت هدیه، خوب یا بد؟ از USSD بیشتر بدانیم

رسول قربانیمهشید مظلوماشکان حسین‌پور


